Stichting Vrienden van Oud Hillegom

PR- & PROMOTIEPLAN

Versie 03/2025

Doelstelling

Stichting Vrienden van Oud Hillegom is in 1990 opgericht om zorg te dragen voor het behoud van het
moois (panden, landschappen, groen) van Hillegom en hier uitleg over geven. Daarnaast moet Oud
Hillegom uitdragen dat iedere Hillegommer ook voor het behoud van al dit moois
medeverantwoordelijkheid draagt.

Het bestuur draagt daarom zorg voor goede contacten met:
e College, gemeenteraad en ambtenaren van de gemeente Hillegom
o Adviserende instanties (Erfgoedcommissie, Bond Heemschut, Cuypers Genootschap, e.d.)
e Andere historische verenigingen en stichtingen in de regio

Externe contacten

Bij externe contacten zullen waar mogelijk steeds twee bestuursleden de Stichting vertegenwoordigen.

De voorzitter en het bestuurslid Public Relations & Communicatie coordineren tezamen de publiciteitvan
de Stichting. Dat wil zeggen: het onderhouden van contacten metde media, overheden en gelijkgestemde
verenigingen en stichtingen. De voorzitter treedt daarbij in principe op als mondelinge woordvoerder, het
bestuurslid Public Relations & Communicatie is eindverantwoordelijk voor de schriftelijke publiciteit.

Doelgroepen

Hillegommers (niet zijnde donateurs)

Door middel van social-media berichten en persberichten wordt deze groep op de hoogte gehouden van
standpunten en evenementen van Oud Hillegom.

Donateurs

De donateurs worden net zoals hierboven op de hoogte gesteld. Daarnaast ontvangen zij driemaal per
jaar het tijdschrift Hangkouserieén, eventueel aangevuld met e-mailings

Lokale overheid

Het bestuur zorgt voor goede contacten met het college, gemeenteraad en ambtenaren van de gemeente
Hillegom. De lokale overheid kan benaderd worden via een formele brief, maar kan ook via lobbyen tijdens
bijeenkomsten informeel geinformeerd worden over de standpunten van Oud Hillegom.

Vrijwilligers

De vrijwilligers krijgen ook de berichten zoals andere Hillegommers en donateurs. Daarnaast worden
zijn op de hoogte gehouden van het wel en wee van de Stichting door middel van werkgroep
vergaderingen inclusief notulen. Als laatste moet er met regelmaat een interne nieuwsbrief naar de
vrijwilligers gezonden worden.
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Potentiéle vrijwilligers

Potentiéle vrijwilligers kunnen worden bereikt middels een vacaturebank op de site van Oud Hillegom, via
oproepen op social media, op de jaarmarkt of andere evenementen (flyers, banners, etc). Ook is er de
folder “Welkom bij Oud Hillegom”

Sponsors

Mogelijke nieuwe sponsors/adverteerders worden door of namens het bestuurslid PR benaderd. Om
overzicht te houden welke bedrijven al benaderd zijn, is het noodzakelijk dat alle pogingen voor verkrijging
van sponsoring (gelukte en mislukte) bij het bestuurslid Public Relations & Communicatie bekend zijn en
dat hij/zij dit bijhoudt op een lijst.

lv.m. beperkte ruimte in Hangkouserieén dient vooraf met de redactie te worden afgestemd hoeveel
ruimte beschikbaar is voor nieuwe adverteerders.

Doelgroep
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Potentiéle donateurs X X X
Lokale overheid X X X X X
Vrijwilligers X X X X
Potentiélen vrijwilligers X X X X
Sponsors X X X
Media X X X
Media

Evenementenkalender

In januari wordt de evenementenkalender van Q1 en Q2 ter publicatie gezonden naar de Hillegomagenda
van HillegomOnline. In Juni wordt de evenementenkalender van Q3 en Q4 naar de Hillegomagenda van
HillegomOnline gezonden. Deze kalender wordt tevens op de site van Stichting Vrienden van Oud
Hillegom opgenomen.

Vanaf 2026 zal in de verschijningsweek van Hangkouserieén de gehele jaarkalender met evenementen
naar de Hillegomagenda gezonden worden.
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PR rondom een evenement

Bij een evenement wordt 2 tot 3 weken van tevoren een persbericht verzonden aan alle media. De inhoud
hiervan wordt ook op de site van Stichting Vrienden van Oud Hillegom opgenomen en op onze social
media.

Opstelling: kop erboven, beginnen met het belangrijkste nieuws, het bericht zo maken dat de redactie het
letterlijk kan overnemen (schrijf niet “wij” maar Stichting Vrienden van Oud Hillegom). Vergeet niet
gegevens omtrent tijd en plaats van het evenement te vermelden en uitleg over wat er gebeurt, hoe en
waarom. Vraag de redactie om een aankondiging van de activiteit en om er verslag van te doen

Extra informatie voor de redactie: datum en afzender van het persbericht, eventueel een telefoonnummer
voor aanvullende informatie. Eventueel een foto erbij met een bijschrift achterop.

Na het evenement wordt een verslag hiervan gezonden naar alle media. Bij voorkeur met een foto. Ook idt
verslag komt op de site van Stichting Vrienden van Oud Hillegom en op onze social media

Verschijning Hangkouserieén

Alle andere media ontvangen in de week nadat de Hangkouserieén is verschenen een persbericht waarin
staat dat er weer een aflevering is verschenen en iets uit de inhoud ervan. Let op: de donateurs moeten
het blad al in huis hebben als dit bericht verschijnt! Deze informatie wordt ook op de site van Stichting
Vrienden van Oud Hillegom gezet, alsmede op onze social media.

Jaarplanning

Jaarlijks zal een correcte jaarplanning uitgegeven worden van de activiteiten van de Stichting Vrienden
van Oud Hillegom. Hieronder in het kort de belangrijkste activiteiten ten behoeve van de PR:

Januari: Jaarkalender gereed. Publicatie Q1 en Q2 in de Hillegom Agenda, onze site en op onze
social media
Vaststellen evenementen van het desbetreffende jaar (2026)
Februari: Hangkouserieén verschijnt
Jaarkalender evenementen versturen naar HillegomAgenda (2026)
De penningmeester verzendt de facturen voor de jaarlijkse donatie

Maart: Vriendenavond voorjaar met de uitreiking van de oorkonde

April: Publicatie Q3 en A4 van de jaarkalender in de Hillegom Agenda, onze site en op onze social
media

Juni: Hangkouserieén verschijnt

Juli: Zomeravondwandelingen en fietstochten

Augustus: Zomeravondwandelingen en fietstochten
Jaarmarkt

September:  Open Monumentendag

Oktober: Hangkouserieén verschijnt

November: Vriendenavond najaar met eventueel uitreiking Vriendenprijs
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Visuele identiteit

Een visuele identiteit is de samenhang van elementen die bijdraagt aan ordening, herkenbaarheid en
persoonlijkheid van de Stichting Vrienden van Oud Hillegom. Hieronder vallen de naam, het logo,
kleurgebruik, typografie, vormentaal en fotografiestijl.

Het hebben van een juiste visuele identiteit levert mooie voordelen op. Om er een paar te noemen:

o Een goede eerste indruk
De visuele identiteit is het gezicht van Oud Hillegom. Het laat zien wie we zijn en benadrukt het
‘waarom’: de achterliggende gedachte van ons bestaan.

o Geloofwaardigheid en vertrouwen
Je ziet het meteen als er goed over een visuele identiteit is nagedacht en er veel aandacht aan de
kwaliteit ervan is besteed. Het geeft niet alleen weer dat wij onszelf serieus nemen, maar laat ook
zien waar we voor staan en dat we dit met trots uitdragen. Daar durven potentiéle donateurs en
vrijwilligers veel gemakkelijker “ja” tegen te zeggen.

e Professionaliteit
Consistentie is bij een visuele identiteit heel belangrijk. (potentiéle) donateurs hebben zo steeds
dezelfde ervaring met Oud Hillegom, of ze nu de website bezoeken of een brochure lezen. Het
maakt ons herkenbaar en gedenkwaardig. Consistentie betekent professionaliteit en
professionaliteit betekent betrouwbaarheid.

o Emotionele aantrekkingskracht
Wanneer onze visuele identiteit indruk maakt en perfect bij ons past, breng je niet alleen
informatie over, maar creéren we ook een emotionele aantrekkingskracht. En die is heel
belangrijk. Deze zorgt er namelijk voor dat mensen voor ons willen kiezen.

Folders

Oud Hillegom heeft twee folders in gebruik:
o Folder voor potentiéle donateurs;
e Foldervoor een nieuwe vrijwilliger.
Beide folders moeten dezelfde look & feel krijgen en moeten wervend en professioneel overkomen.

Naam en benaming

Stichting Vrienden van Oud Hillegom wordt als zodanig genoemd (zonder lidwoord ervoor). Deze kan ook
afgekort worden als “de Stichting”, “Oud Hillegom”, “de Vrienden” of “SVOH”. De afkorting wordt gebezigd
nadat eerst de volledige naam “Stichting Vrienden van Oud Hillegom?” is gebruikt.

De afgelopen jaren is de afkorting SVWOH in zwang geraakt. Dit is een afkorting die qua uitstraling en
uitspraak niet gewenst is en zal niet meer worden gebruikt.

Internetsite

De internetsite wordt keurig door de webmaster bijgehouden voor zover zij voldoende en tijdig input
ontvangt. De uitstraling van de site is echter niet meer van deze tijd en voldoet niet meer aan de
voorwaarden voor de visuele identiteit. Het voorstel is om naar een nieuwe site te gaan met als naam:
www.oudhillegom.nl.
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De huidige site heeft een “mijn club” inlogmogelijkheid voor vrijwilligers. Onderzocht moet worden of
deze mogelijkheid behouden kan blijven of op een andere manier ingevuld kan worden.

Ook de verrommeling aan e-mailadressen kan opgelost worden door ieder bestuurslid een eigen
emailadres te geven.

Logo

Het logo is in 1990 door Henk Schoorl voor Oud Hillegom ontworpen. Het beeldt de kwakel met bomen
langs de Oude Beek uit. De mogelijke aantasting van de Oude Beek en kwakel was destijds één van de
redenen tot oprichting van de Vrienden van Oud Hillegom.

De naam “Stichting Vrienden van Oud Hillegom” dient altijd met het logo gebruikt te worden. Alleen het
logo gebruiken zonder benaming is ongewenst.

Het logo dient in zwart of donkergroen uitgevoerd te worden zonder de naam erdoorheen (zie hierboven).
Op een donkere achtergrond moet het logo altijd uitgevoerd worden met voldoende wit eromheen.

Stichting
Vrienden van

L% Oud Hillegom

Logo in kleur groen logo zwart Logo met voldoende wit eromheen
Lettertypes
Het gebruikte lettertype voor de .
benaming van onze stichting naast GEUI’ng AptOS
ons logo is “Georgia”.

Aa QqRr Aa Qg Rr
Het lettertype in teksten is tevens
Georgia of het schreefloos lettertype Aﬂ Qq RT’ Aa Qq RI‘
Aptos. Met het gebruik van deze . X
lettertypes wordt rust en eenheid Bf}bv’ifhlte BlerStadt
gecreéerd.

De opmaak van Hangkouserieén is

volledig in Georgia. 0123456789 0123456789
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Kleurgebruik

De standaardkleur voor tekst is zwart. Indien gebruik wordt gemaakt van andere kleuren, dan worden
alleen de drie onderstaande kleuren gebruikt. Dit zijn tevens de hoofdkleuren van de Hillegomse vlag:

Rood Geel Groen
pantone 202cp 131cp 362cp
cmyk 9-100-64-48 2-39-100-10 64-14-100-1
Rgb 115-0-37 209-153-0 107-166-56
Hexadecimaal #730025 #D19900 #6BA638

Huisvesting

Stichting Vrienden van Oud Hillegom is gehuisvest op Kwekerij Veelzorg. In uitingen wordt dit ook als
zodanig vermeld. Hiermee wordt recht gedaan aan de geschiedenis van onze huisvesting als voormalige
bollenkwekerij.

Social Media

Op dit moment wordt alleen gebruik gemaakt van Facebook. Er komen slechts een beperkt aantal
berichten op dit socialmediakanaal. Naast Facebook moeten we ook actief worden op Instagram en dit
medium zal worden gebruikt voor:

e Aankondigingen van evenementen

e \erslagen van evenementen

e Aankondiging van verschijning van Hangkouserieén
e Onze standpunten in bepaalde kwesties

e Bedankbericht voor sponsors

e Oude foto’s

Fotogebruik

De door Oud Hillegom gebruikte foto’s zijn afbeeldingen vanuit het eigen archief of moderne foto’s van
externen. De foto’s moeten professioneel ogen en een positief gevoel bij onze doelgroep creéren. Bijfoto’s
van externen moet wel gezorgd worden voor toestemming en bronvermelding.

Hangkouserieén

Het tijdschrift Hangkouserieén komt driemaal per jaar uit. Dit tijdschrift wordt met veel zorg
samengesteld en de uitstraling is niets minder dan professioneel te noemen. Een deel van ons tijdschrift
wordt opgevuld met nieuws vanuit de Stichting. Clubnieuws, aankondigingen, e.d. kunnen naast
Hangkouserieén ook via e-mailings naar de donateurs gaan.
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Met het invoeren van nieuwsbrieven krijgen we extra mogelijkheden om contact te krijgen en te houden
met onze donateurs. Om de donateurs niet te overvoeren moet gekeken worden naar maximaal 3 e-
mailings per jaar.

Uitingen

Gezorgd moet worden dat alle uitingen van Oud Hillegom dezelfde uitstraling hebben. Het bestuurslid PR
& Communicatie bewaakt hiertoe de uitingen.

Evenementen

De evenementen van Oud Hillegom zijn uitgelezen momenten voor Oud Hillegom om zich naar buiten toe
te presenteren. De evenementen van Oud Hillegom moeten daarom een professionele uitstraling
hebben. Voor de organisatie van activiteiten zoals de Vriendenavonden, lezingen, excursies en andere
evenementen dient gebruik te worden gemaakt van draaiboeken. In deze draaiboeken moet staan:

Organisator inclusief contactgegevens

Tijdsplanning

Benodigdheden (laptop, screen, banner, etc.)

Externe medewerking

Deelnemende vrijwilligers en wat benodigd is (lunch, etc.)
Publiciteit en promotie

Actielijst (indien nodig)

Let bij evenementen er altijd op dat de vrijwilligers duidelijk zichtbaar zijn door middel van badges of
hesjes. Deze badges moeten duidelijk zichtbaar zijn en een éénduidige uitstraling hebben.

Doelen 2025-2030

Donateurs

De doelstelling voor dit PR-plan is de groei van het aantal donateurs van 937 in 2023 naar 1000 in 2026.
In 2017 was 5,1% van de inwoners in Hillegom donateur van Oud Hillegom. Dit is sinds deze tijd gedaald
naar 4,0%. Met een stijging van het aantal donateurs tot minimaal het gewenste aantal blijven we rond de
5,1% bezettingsgraad op basis van het aantal donateurs.

Inwoneraantal versus donateurs Stichting Vrienden van Oud Hillegom
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donateurs  ess=inwoners
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Hiertoe moeten we de bewoners van nieuwe wijken nadrukkelijk uitnodigen op Veelzorg en voor een
(gratis) wandeling om zo de geschiedenis van Hillegom beter te leren en te waarderen en hopelijk hier dan
ook extra donateurs te krijgen.

Vrijwilligers

Ook het aantal vrijwilligers staat onder druk. Op dit moment hebben we 70 vrijwilligers, maar gezien de
soms hoge leeftijd van onze vrijwilligers in combinatie met een zeer beperkte aanwas, moeten we ervan
uitgaan dat het aantal vrijwilligers zal gaan dalen. Tenminste, zonder ingrijpen.

Naast het aantrekken van vrijwilligers zouden we hiermee ook graag een verjongingsslag willen maken .

Als eerste willen we met een slogan gaan werken: . N
“Oud Hillegom, waar geschiedenis en gezelligheid Waar geschiedenis en

samenkomen.” Hiermee proberen om potentiéle gezelllgheld samenkomen
vrijwilligers te lokken om bij ons de komen.

Omdat een slogan kort en bondig moet zijn, is besloten om hiervoor niet de volledige benaming van onze
stichting te gebruiken.

Met een slogan alleen red je het niet. We moeten daarnaast ook zorgen dat de slogan inhoudelijk
correctis. Hiertoe moeten de volgende acties onderzocht worden op haalbaarheid:

e De uitingen van Oud Hillegom moeten sprankelender en meer uitnodigend worden;

e Eenvrijwilligersbeleid moet samengesteld worden;

In het kader van gezelligheid: 1x per maand een bijeenkomst in soos-vorm organiseren in de
Holkamer. Hiertoe de Holkamer een betere look & feel geven (nieuw meubilair);
Vacaturebank op de site van Oud Hillegom en een vrijwilliger die zich voorstelt;
Functiebeschrijving voor de belangrijkste vrijwilligersfuncties;

Vrijwilligers meer in de watten leggen (ook tijdens evenementen);

Meer op social media presenteren wie en wat we nodig hebben.

Met deze acties willen we per eind 2026 minimaal 10 nieuwe vrijwilligers aangetrokken hebben.

Vastgesteld in de bestuursvergadering van 20 maart 2025
19 april 2025 lay-out aangepast naar huisstijl

Pagina 8 van 8



